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RESUMEN EJECUTIVO

La Asociacién Cooperativa de Produccién Agropecuaria “El Bogqueron” de R. L., es una unidad
productiva cuya actividad principal es la produccién de café organico (no certificado), siendo
constituida €l 7 de Julio de 1992 y ubicada en € cantdn San Antonio, municipio de Chinameca, Depto.
de San Migud.

El objetivo genera ddl plan operativo es que los directivos tengan una guia para ordenar su
gestion empresarial, através del desarrollo adecuado en las areas:. administrativa, produccion,
econdmica, mercadeo, financieray capacitacion.

El dreatotal de la cooperativa es de 402 mz, de estas 134 mz. son dedicadas a la produccion de
café organico. Las labores agricolas presentan un presupuesto de ¢170,350.00, lo cud generaria 6,814
jornaesy larecoleccion de café tiene un presupuesto de ¢140,700, equivaentes a 4,690 jornales. En
total, la actividad agricolay de recoleccién de café generara 11,504 jornales en un area de 134 mz. de
café.

La comercializacion de café organico se redizara através del sistema de comercializacion de
UCRAPROBEX aun precio de $145.00, incluyendo un sobreprecio de $25.00 por ser un producto
organico certificado. En este sentido es necesario certificar lafinca de café. El precio interno estimado
para el productor (cooperativa), es de ¢871.07 por quintal oro de café.

El costo total (costo directo y gastos de operacidn) de la actividad cafetera es de ¢533,130.5y
un ingreso de ¢817,068.26, resultando una utilidad neta de ¢283,937.76; equivaente a ¢302.71 por
quintal oro de café. Esto significa que el margen neto de utilidades es del 34.75%, es decir que de cada
coldén (¢1.00) que se genera en concepto de ventas de café, se tiene una ganancia aproximada de ¢0.35
colones.

El punto de equilibrio (volumen) de la empresa es de 612.04 quintales oro de café en un &reade
134 manzanas, esto significa que & rendimiento por manzana de café debera de ser de 4.57 quintales
oro.

Los temas del programa de capacitacion de la cooperativa, vienen afortalecer € desarrollo de
las iniciativas empresariadles y productivas de |os directivos y asociados, con € proposito de lograr los
objetivos generaes. Es importante que |os mismos beneficiarios aprendan hacer sus gestiones
empresariadles y no estar completamente sujetos a la ayuda externa.



INTRODUCCION

Esta zona se ubica en unos de | os escenarios donde acontecieron fuertes combates armados,
asimismo muchos campesinos jornaleros y pequerios agricultores participaron activamente en dicha
guerra. Por otra parte |os terratenientes abandonaron sus propiedades, |as que durante doce afios de
conflicto armado se continuaron produciendo a través de esta cooperativa, como una forma de sobre
vivencia de los campesinos a pesar de las condiciones adversas.

En este marco, con los acuerdos de paz en 1992, establecieron que los pobladores y
poseedores de propiedades que durante &l conflicto armado continuaron con la produccion, se
consideraron beneficiarios del Programa de Transferencias de Tierras (PTT), consistente en la
adquisicion detierras.

El PTT es uno de los acuerdos que ha tenido mayores atrasos en su cumplimiento,
CODEUSMI, inicialmente como organizacion social jugé un importante papel en la negociacion,
comprasy escrituracion de lastierras.

La cooperativa El Boquerdn es una organizacion de primer nivel, afiliada alas Cooperativas y
Comunidades para e Desarrollo de Usulutan y San Miguel (CODEUSMI), siendo una organizacion de
segundo nivel que nace en € marco de los acuerdos de paz entre €l gobiernoy e FMLN.

Laprincipa actividad econdmica de esta cooperativa es la produccion de café, y en segundo
lugar los granos bésicos para autoconsumo; asi también algunos productores cultivan pequefias
parcelas de hortalizas con € objetivo de satisfacer sus necesidades bésicas. En € caso ddl café, lafata
de financiamiento adecuado ha limitado € desarrollo de dicha actividad productiva. En tal sentido,
actualmente se estan gestionando créditos con organismos internacionales a fin de redizar las inversiones
necesarias para aumentar la produccion y los rendimientos.



A. Situacion Actual dela Empresa

La Asociacion Cooperativa de Produccion Agropecuaria El Boquerdn estainscritaen € registro
de Asociaciones Agropecuarias del Ministerio de Agriculturay Ganaderia, bgjo € nimero 954-39-SNR-
07-12-92, y congtituida e 7 de Julio de 1992.

Al. Razdn Social

Asociacién Cooperativa de Produccion Agropecuaria“El Boquerdn” de R. L.

A2.  Ubicacién Geogréfica

Cantén San Antonio, Municipio de Chinameca, Departamento de San Migud.

A3. Areatotal

La extension total de latierra de los asociados de la cooperativa es de 402 mz, teniendo un
area de 134 mz. dedicadas a la produccién de café organico (no certificada). Los suelos son laderosos,
con textura arcillosa con un alto grado de erosion en algunos lugares de la propiedad. Hasta € momento
no se ha realizado ningin andlisis de suelos para conocer los nutrientes disponibles y su respectiva

acidez.

A3a. Uso Actual

Estructura productiva:

DETALLE AREA (m2)
Café organico (no certificado) 134
Granos bésicos 70
Tierrano trabgjada 195
viviendas 3
AREA TOTAL 402

A3b. Uso Potencial

Segun la vocacion de latierra se puede ampliar las siembras de café, siembra de granos basicos,
maguey, yuca, ganaderia, entre otros.

A4 Recur sos
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Ada. Hidricos

C Uso Actual
Setiene € rio Gualcho de la propiedad el Joco y algunos vertientes de agua enla
propiedad Palmira.

C Uso Potencial

Se ha determinado que con un sistema de riego, se podriaregar un a&reade 20 mz. en la
propiedad € Joco, asi disponer de un potencial de tierra parala siembra de hortalizas.

Adb. Maquinariay Equipo

No se dispone de maguinaria y/o equipo agricola o de transporte.
A4c. Edificaciones e I nstalaciones

La cooperativa no cuenta con ninguna edificacion o instalacion.
A5. Membresia

Asociados: 134

Hombres: 94, 70%

Mujeres: 40, 30%

A6. Personal de Direccion

Consgo de Administracion:

Presidente : José Antonio Hernan Cailas
Vicepresidente : Jorge Alberto Berrios

Secretario : Jaime David Granados
Tesorero : José Luis Ramos

Primer vocal : José Erasmo Chavez

Junta de Vigilancia

Presidente : Mauro Chévez
Secretario : Blanca Lidia Campos
Vocd . AliciaMargarita Avaos
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AT.

Actividad Econdmica

Las actividades econdmicas que realiza la cooperativa se centran en la produccion de café
orgénico (no certificado) y granos bésicos, bajo un esquema de organizacion individual .

A8.  Conclusiones

C Los miembros del Consgjo de Administracion tienen poca experienciaen € area
administrativa empresaria y la mayor parte de ellos desconocen sus funciones.

C La comercidizacion de café laredizan en formaindividual, lo cud repercute en los
precios de venta. El desconocimiento del mercado los hace rematar sus cosechas alos
agentes intermediarios.

C La escasez de trabgjo en la mayor parte del afio y su efecto en sus bajos ingresos, afecta
sensiblemente & nivel de vida de |os asociados de la cooperativay la comunidad.

C Los rendimientos de las cosechas de café de |os asociados de la cooperativa son bajos,
debido alafatade resembrasy renovaciones dd cafetal. Ademas, € mantenimiento de
dicho cultivo es minimo.

B. Plan Operativo
B1. Objetivos Generales

El objetivo principal del plan operativo de la cooperativa, es que los directivos tengan una guia
para ordenar su gestion empresarial durante € ciclo agricola 1999/2000, a fin de obtener la rentabilidad

delaempresa.

B2.

B2a.

Area de Administracién

Objetivos

Que los directivos dispongan de un plan que guie las actividades administrativas y ordene las
operaciones bésicas para obtener lainformacion adecuada para la toma de decisiones.

B2b.

Estrategias

Capacitar y asesorar alos directivos de la cooperativa, sobre tematica de administracion
de empresas y funciones especificas a su cargo.

Formar equipos de trabagjo multidiciplinario para evaluar cada una de las actividades
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B2c.

B3.

B3a.

administrativas de la empresa. Los equipos de trabajo estaran formadas por los
directivos de la cooperativa y directivos de CODEUSMI.

Metas

Asesorar y capacitar acinco miembros del consgjo de administracion sobre aspectos
administrativos.

Disefiar e implementar |os registros de control y evaluacion de la cooperativa.
Redlizar evaluaciones cada 15 dias sobre |as actividades mas importantes de la empresa.
Actividades

Se coordinara con e asesor de CRECER la evaluacion del desempefio de los cargos
directivos.

Participar alos eventos de capacitacion empresarial-administrativa proporcionados por
CRECER, CODEUSMI u otrainstitucion del mismo sector.

Area de Produccion

Objetivos

Tener una guia para la g ecucion de las actividades agricolas, afin de apoyar a los respectivos
responsables. Asimismo, poder evaluar los resultados a final del ciclo agricola correspondiente.

B3b.

C

Estrategias

Se tendra e apoyo de los asesores de CRECER en € mangjo, fertilizacion, cosechay
post cosecha de café organico.

Se redlizaran reuniones cada 15 dias en las oficinas de CODEUSMI, para analizar
aspectos relacionados con € cultivo de café organico.

Coordinar con PROCAFE capacitaciones y asesoriaen € mangjo de cafetales.
Metas

Resembrar 20,000 plantas de café de la variedad pacas en un érea de 50 manzanas de la
plantacion.

Redlizar 8 actividades bésicas para e mantenimiento del cafetal, de acuerdo a
cronograma de actividades.



Plan Operativo “ EI Boquerén”

B3ad.

Aplicar Unicamente insumos organicos ala plantacion de café, con lafinalidad de no
contaminar con productos quimicos a suelo 'y cultivo.

Obtener una produccién total de café de 938 qg oro.
Actividades
Proyeccidn de éreas de produccion

El &rea productiva de la plantacion de café tiene un area de 134 mz, con un rendimiento
de 7 qq oro por manzana. El rendimiento es aceptable, considerando las limitaciones
paralasinversiones dd cultivo.

Presupuesto por rubro

El presupuesto total del cultivo de café organico es de ¢490,470.75; para hacerle frente a
los costos de mano de obra, insumos/materiales, equipo y contrato; ademas ala
administracion directa e imprevistos (anexo A, hoja 15). La utilidad bruta total es de
¢326,597.75; equivaente a ¢348.18 por quintal oro de café.

Cronograma de actividades

El mantenimiento de la plantacion de café se realizara mediante ocho actividades bésicas,
los cuaes incluyen: poda de sombra, poda de café, control de malezas, fertilizacion,
resiembras, control de broca del grano, deshijey recoleccion de cosecha. Estas
actividades se desarrollaran entre los meses de Febrero hasta Diciembre (anexo A, plan
smple).

Postcosecha y procesos industriales

La cosecha sera entregada a beneficio San Mauricio, en estado grano oro uva. Dicha
planta procesadora esté certificada para maguilar café orgénico certificado y parasu
entrega se tendra el cuidado de identificarlo como producto organico, transportandolo
en e mismo diaen sacos marcados con laleyenda CAFE ORGANICO (letra de color
roja). Las normas de calidad deberdn de tomarse en cuenta para conservar la calidad del
producto, tales como: la madurez fisiolégica del grano, clasificacion en lafinca, evitar
mezclas con café verde o café de dias anteriores, entre otros.
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C.

Area Econdémica

CL

C

C2.

Cs.

C4.

Objetivos

Mejorar los ingresos econdmicos de |os asociados y |a cooperativa mediante la
produccién de café .

Generar mayores fuentes de empleos a través del sistema de produccion organico.
Estrategias

Meorar los ingresos de la produccion de café a través del mercado de productos
organi cos.

Sustituir las compras de agroquimicos por la elaboracion manual de preparados no
contaminantes.

M etas
Obtener una utilidad neta total del cultivo de café organico de ¢283,937.76.

Utilizacion del 100% de los insumos organicos en € cultivo de café, con lafinaidad de
reducir los costos de produccion.

Actividades
Empleo generado

El empleo generado en la actividad cafetalera durante € ciclo agricola 1,999/2000; se ha
estimado de acuerdo alas inversiones en las labores agricolas. Estainversion

es de ¢170,350.00, representando la generacion de 6,814 dias/ hombre (anexo A, hoja9). A si
también, en la fase de recoleccion se tiene unainversion de ¢140,700.00 (anexo A, hoja 12),
equivaente a 4,690 dialhombre.

C

Demanda de mano de obra

En la cooperativa la oferta de mano de obra es mayor que la demanda, pues en los afios
anteriores siempre han existido serios problemas de desempleo, ecepto en los meses de
mayo, junio y julio. Por esta razén es menester la incorporacion de otras actividades
productivas con lafinalidad de aliviar este problema.

Estacionalidad de recursos
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La mayor intensificacion de los recursos humanos en la cooperativa, se da en la época
de recoleccién de café. Sin embargo, en lafase agricola el mes de junio alcanza su
maxima actividad, debido a que se tradapan las actividades de: control de malezas,
fertilizacion y resembras (anexo A, hoja 9). Existen algunos meses del afio donde las
actividades de la finca son menos frecuentes. El monto de lainversion por mz. es de
¢3,660.23; lo cud representa un valor moderado.

C Evaluaciones econémicas

Las evaluaciones econdmicas se redizaran d final ddl ciclo agricola, luego que ala
cooperativa le hayan liquidado la cosecha de café. Esta evaluacion es muy importante
para conocer que factores que han influido en los resultados econémicos, sean de tipo
agrondmico, econémico, financiero, etc. Ademas, dichos resultados deberian de
utilizarse para tomarlos en cuenta en las futuras planificaciones de la empresa. Es
necesario que en este tipo de evaluaciones participen los directivos y lideres de la
cooperdtiva, afin de tener mayor representatividad.

C Punto de Equilibrio

En forma muy practica se ha determinado e Punto de Equilibrio parala produccién de
938 qq oro de café, de acuerdo al cuadro 1.

Cuadro 1. Cooperativa El Boquerén
Punto de Equilibrio
Periodo: 1999/2000

DETALLE VALORES SENSIBILIDAD
(reduccién del precio al 20%)

Costos Totales (¢) * 533,130.50 533,130.50
Precio de Venta por quintal (¢) 87,107.00 69,686.00
Punto de Equilibrio (qq) 61,204.00 76,505.00

Fuente: anexo A, hoja 15.

*Los costos totales. Costos directos y gastos generales de operacion.
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El punto de equilibrio nos indica que se necesitan 612.04 qq oro de café en un areade
134 manzanas, osea 4.57 qq oro de café por manzana. V ollimenes de produccion
mayores a punto de equilibrio significa las utilidades parala empresa.
Si aplicamos d andlisis de sensibilidad hacia la reduccién del 20% en € precio de café
(¢696.86), necesitamos un volumen de produccion 765.05 gq oro. Es decir, tenemos
gue aumentar la produccion total y producir 5.71 qg oro de café por manzana.

D. Area de Mercadeo

D1. Objetivos

Obtener un buen precio de la produccion de café organico, manteniendo |os entandares de
calidad permisibles.

D2. Estratégias

C Certificar las areas productivas de la plantacion de café organico.
C Mantener buenas relaciones con e beneficio de café.

C Tener un buen sistema de informacion de precios de café.

C Enviar muestras de café, para mercadear € producto.

D3. Metas

C Certificar 134 mz. de café.

C Visitar € beneficio de café cada quince dias o |as veces necesarias, desde € momento
gue se entrega el producto hasta que se comercidiza.

D4. Actividades

D4a. Producto

El producto es café, con lalinea de produccién organico certificado, lo cudl se convierte en un
producto diferenciado. El café sera embasado en sacos de henequény la marca tendra como
nombre: “ Café Pipil” organico Certificado. Es importante que € producto este libre o fuera de contacto

con toda fuente de contaminante quimico, en todas |as etapas de produccién agricola, beneficiado y
exportacion.

10
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D4b. Promocion

Generalmente la promocion es realizada por UCRAPROBEX, siendo € Unico sistema de
comercializacion de café organico certificado en nuestro pais, bgjolamarca  “Café Pipil”, lacud es
reconocida por su buena calidad. También se envian muestras alos compradores del producto, afin de
verificar las exigencias que € mercado demanda actua mente.

D4c. Plaza

Lamayor parte del destino de las exportaciones de café organico certificado son las plazas de
los Estados Unidosy Alemania, en orden de importancia. El crecimiento de la demanda de los
productos organicos es progresiva, pues otros paises como Canada, Holanda, Japon, etc.,
representan una buena oportunidad para la comercializacion de café organico.

D4d. Precio

Todos los productos organicos tienen un mejor precio que los productos convencionales,
debido a que existe un sobreprecio por ago que es diferente. Un grupo de consumidores prefieren pagar
mas, a cambio de un producto que esta libre de contaminantes quimicos. En el caso especifico del café

organico, actualmente este producto tiene un precio adicional de $30 por qg oro, lo cud es una buena
alternativa que compensa € esfuerzo por producir diferente alos demés.

E. AreaFinanciera

E1l. Objetivos

C Accesar alas fuentes de financiamiento para el crédito de café de mantenimiento de la
cooperativa.
C Hacer un uso eficiente y recuperacién de los fondos destinados para € cafetal.

E2. Estrategias

C Gestionar € financiamiento através de CODEUSMI, con lafinalidad de redlizar los
contactos con |las instituciones nacionales e internacional es.

C Concientizar y capacitar alos directivos sobre la responsabilidad del uso, control y
evaluacion del mango ddl crédito.

11
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C Laliquidacién de café por parte del beneficio, debera de descontar |os créditos
otorgados a través de CODEUSMI.

E3. Metas

C Obtener un creédito externo de ¢277,607.88 (85% de lainversion total), pararedlizar las
actividades de |la cooperativa.

C Aporte de la cooperativa por ¢48,989.63 (15% de lainversion totd).

C Recuperar € 100% del crédito de mantenimiento de café.

E4.  Actividades
Ed4a. Presupuestos

L os presupuestos de la actividad cafetalera estan formados por 10s ingresos, costosy los
gastos. Los ingresos se obtienen de la produccién total de 938 gq oro de café, aun precio interno
de ¢871.07 qq oro, generando un ingreso total de ¢817,068.26 (anexo A, hoja 15).

L os costos directos estan constituidos por los rubros de: mano de obra, insumos/materiales,
equipo y contratos. A si como también la administracion directa (10%) y los imprevistos (5%). Este
costo alcanza un valor tota de ¢490,470.75; equivaente a ¢3,660.23/ mz.

L os gastos estan representados por |os gastos de administracion indirectay financieros (anexo
A, hoja15), lo cua presentan un vaor de ¢10,000 y ¢32,659.75, respectivamente. El costo total paralas
actividades de la empresa es de ¢533,130.5.

E4b. Fuentesde Financiamiento

Lainversidn tota de las 134 mz. de mantenimiento de café organico, sera de ¢326,597.51, de los
cuales € 85 % son provenientes de fuentes externas de financiamiento, y e 15% son aportes de la
cooperativa. Latasade interés del crédito es del 15% con una fecha de vencimiento hasta € 28 de Abril
del afio 2000; siendo la garantia prendaria'y la orden irrevocable de pago.

E5.  Flujode efectivo

El flujo de efectivo de la cooperativa, inicia desde & mes de Enero de 1999 hasta & mes de
Febrero del afio 2000, y esta estructurado en cuatro parte importantes (anexo b, flujo de efectivo): los
ingresos, egresos, saldo mensual y el acumulado.

Los ingresos estan constituidos por € crédito de café, aporte de la cooperativay las ventas de

12
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café. Los créditosy € aporte de la cooperativa estan relacionados con las necesidades de la misma.

L os egresos estan clasificados en |os rubros siguientes. mano de obra, insumos/materiales,
contratos, administracion directa, imprevistos, administracion indirectay € pago del crédito. Los
egresos en |os rubros mencionados (ecepto e pago de los créditos), estan satisfaciendo las necesidades
de las operaciones que demanda la actividad cafetalera.

El saldo mensua se manifiesta por un déficit en los meses de Marzo, Abril, Junio, Julio,
Septiembre, Octubre, Noviembre y Diciembre. De estos meses, Junio presenta un mayor saldo negativo,
gue es de ¢87,090.79, pero este déficit es disminuido en gran parte por € acumulado del mes anterior.

E6. Estadosde Resultados Proyectados
Para d periodo 1999/2000 se tiene una utilidad neta de ¢283,937.76 (cuadro 2),equivaente a una

utilidad neta por quintal oro de café de ¢302.71. Este resultado se obtiene de |os ingresos que generan
las ventas de café, luego de hacerle frente alos costos directos y a los gastos de operacion. El margen

neto de utilidades es del 34.75%, lo cud significa que de cada colén (¢1.00) en concepto de
ventas de café, se obtiene una ganancia aproximada de ¢0.35 colones.
Cuadro 2. Cooperativa El Boquerdn

Estados de Resultados Proyectados
Periodo: 1999/2000

DETALLE CANTIDADES (¢)

INGRESOS TOTALES 817,06.,26

COSTOSDIRECTOS 490,470.75
UTILIDAD BRUTA 326,597.51
GASTOS DE OPERACION 42,659.75
. Gastos de Administracién 10,000.00
. Gastos Financieros 32,659.75
UTILIDAD NETA 283,937.76
UTILIDAD NETA POR QUINTAL 302.71

Fuente: anexo A, hoja 15.

F. Area de Capacitacion

13
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F1.

Objetivo Especifico

Implementar & Plan de Capacitacion afin de contribuir a fortalecimiento de la gestion
empresaria de la cooperativa

F2. Estrategias

C Coordinar con CODEUSMI y CRECER, los eventos de capacitacion en las
diferentes areas de trabajo de la cooperativa.

C Promover e incentivar alos miembros directivos y lideres de la cooperativa, para que
participen alos eventos de capacitacion que se realizarén colectivamente con otros
grupos de empresas.

F3. Metas

C Redlizar 6 jornadas de capacitacion, dirigidos alos directivosy lideres.

C Capacitar a 10 miembros de la cooperativa

C Redlizar una evaluacion sobre |os logros alcanzados a través de | as jornadas de
capacitacion.

F4.  Actividades

C Coordinar con CRECER la preparacion de las presentaciones de |os eventos de
capacitacion, tales como: acetatos, material didéactico, data show, etc.

C Seleccionar e local adecuado para realizar |os eventos de capacitacion.

C Elaborar el plan de capacitacion, incluyendo |os recursos necesarios para su
gecucion.

Cuadro 3. Cooperativa El Bogqueron
Programa de Capacitaciones
Periodo: 1999/2000
TEMASMESES A M J J A S O | N | D
Funciones de los cuerpos X
directivos
Control de costosy créditos X
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Plan Operativo “ EI Boquerén”

Contabilidad X X X

Elaboracion y mantenimiento de X
aboneras

Recoleccién de café X

Comercidizacion de café

Los temas del programa de capacitacion, vienen afortalecer € desarrollo de las iniciativas de los
directivos y asociados de la cooperativa, con € propdsito de lograr |0s objetivos que se persiguen. Es
importante que los mismos beneficiarios aprendan hacer sus gestiones empresarialesy no estar
completamente sujeto a la asesoria externa.
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ANEXO A

PLAN SIMPLE PARA EL CULTIVO DE CAFE



ANEXO B

FLUJO DE EFECTIVO



